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FICHE DESCRIPTIVE 
 

Patrimoine culturel 
(Châteaux, Grottes, Musées, Jardins …) 

 
 

Identification et coordonnées de votre structure 
 

Nom de la structure :  .................................................................................................................................  

SIRET :  ......................................................................................................................................................  

APE/NAF :  .................................................................................................................................................  

 

Adresse structure :  ....................................................................................................................................  

Téléphone :  .................................................................  Portable :  ............................................................  

Email :  .......................................................................................................................................................  

Site web (URL) :  ........................................................................................................................................  

Page facebook : .........................................................................................................................................  

Google + :  ..................................................................................................................................................  

 

Géolocalisation :  

Latitude :  ...................................................................................................................................................  

Longitude :..................................................................................................................................................  

 
 

Contacts Gérant(e) (non diffusés) 
 

 Mme   M 

Nom :  .........................................................................................................................................................  

Prénom :  ....................................................................................................................................................  

Fonction : ...................................................................................................................................................  

Téléphone :  ............................................................. Portable  ...................................................................  

Email :  .......................................................................................................................................................  

Adresse :  ...................................................................................................................................................  

 

 

Vous éditez un flyer :  oui   non   En création 
 
 

Descriptif guide papier : 120 caractères max  

(Ce descriptif sera utilisé pour votre insertion 1/6 de page sur le guide « Destination Cèze Cévennes - Loisirs 

& Commerces ») 

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  
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Descriptif commercial (pour vous mettre en valeur sur nos sites web) 
 

Descriptif court : 255 caractères (ce descriptif sera utilisé pour tous les supports de communication papier 
et numériques au niveau local, départemental et régional) 
 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 

Descriptif détaillé : informations complémentaires que vous souhaitez apporter à notre connaissance  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 

Descriptifs thématiques :  
 

Thème Descriptif 

Histoire, culture et patrimoine  

Label "Vignobles et Découvertes"  

Nouveauté 2024  

 

Marque Tourisme et Handicap :  
 

 Tourisme et Handicap - déficience auditive  Tourisme et Handicap - déficience motrice 

 Tourisme et Handicap - déficience mentale  Tourisme et Handicap - déficience visuelle 

 

Tourisme adapté :  
 

Critères d'accessibilité pour personnes à 
mobilité réduite 

Critères d'accessibilité pour déficience auditive 

 Boucle magnétique disponible à l’accueil 

 Non accessible en fauteuil roulant  Personnel d’accueil formé à la Langue des 
Signes Française  Accessible en fauteuil roulant en autonomie 

 Accessible en fauteuil roulant avec aide  Prestations adaptées pour déficience auditive 

 Site, bâtiment totalement accessible Critères d'accessibilité pour déficience mentale 

 Site, bâtiment partiellement accessible  Présence de pictogrammes et/ou de visuels 
simplifiés  Absence de marches 

 Ascenseur  Prestations adaptées pour déficience mentale 

 WC + barre d’appui + espace de circulation Critères d'accessibilité pour déficience visuelle 

 Personnel d’accueil sensibilisé à l’accueil des 
personnes en situation de handicap 

 Plan en relief, maquette tactile ou dispositif 
d’audio description disponible à l’accueil 

  Documentation disponible en braille 

  Prestations adaptées pour déficience visuelle 

 
Nb. pers. pouvant être accueillies simultanément en fauteuil roulant :  .......................................................  
 
Animaux acceptés :  Oui  Non 

Conditions d'accueil des animaux :  ............................................................................................................  
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Type de patrimoine culturel: 
 

 Centre d'interprétation 

 Château 

 Entreprise à visiter 
 

 Grotte 

 Maison thématique 

 Musée 
 

 Parc et jardin 

 Site et monument historiques 
 

 

Thèmes : 
 

 Artisanat 

 Arts et traditions populaires 

 Confiserie / chocolat 

 Environnement et nature 

 Histoire 

 Industrie 

 Métiers 

 Militaire 

 Nouvelles technologies et 
images 

 Observatoire 

 Planétarium 

 Personnage historique 

 Préhistoire 

 Sciences et techniques 

 Sport 

 Tradition locale 

Arts et culture 

 Art sacré 

 Artisanat 

 Arts décoratifs 

 Arts et traditions populaires 

 Arts graphiques 

 Histoire locale 

 Littérature 

 Musique 

 Photographie et cinéma 

 

Beaux Arts 

 Art moderne / contemporain 

 Arts plastiques 

 Peinture 

 Sculpture 

 

Ouvrage d'art 

 Aqueduc 

 Barrage 

 Pont / Viaduc 

 

Patrimoine industriel 

 Site industriel 

 Mine 
 

Sciences et techniques 

 Aéronautique Espace 

 Agriculture monde rural 

 Archéologie 

 Architecture 

 Automates 

 Chimie 

 Distillerie de plantes 

 Energie 

 Environnement 

 Ethnologie 

 Faïence et Terre Cuite 

 Géologie 

 Histoire naturelle 

 Industrie 

 Métiers 

 Minéraux 

Patrimoine historique 

 Amphithéâtre 

 Beffroi / Tour de l'horloge 

 Château 

 Cité médiévale 

 Dolmens / Menhirs 

 Fontaine 

 Four à pain 

 Fresque/Peinture 

 Glacière 

 Halles 

 Hôpital 

 Hôtel particulier 

 Kiosque 

 Lavoir 

 Maison 

 Moulin 

 Oppidum 

 Pigeonnier 

 Place 

 Porte 

 Pressoir 

 Puits 

 Quartier historique 

 Rempart 

 Rue 
 

Sciences et techniques 

 Miniature 

 Oenologie 

 Textile 

 Transport 

 

Jardins 

 Arboretum 

 Jardin botanique 

 Jardin d'agrément 

 Jardin privé 

Parcs 

 Parc floral 

 Verger 

 

Ferme 

 Ferme pédagogique 

Patrimoine historique 

 Ruines et vestiges 

 Sculpture 

 Site archéologique 

 Site paléontologique 

 Thermes 

 Tour 

 Ville / Village 

 Voie romaine 

 

Patrimoine militaire 

 Commanderie 

 

Patrimoine religieux 

 Abbaye 

 Calvaire et croix 

 Carillon 

 Chapelle 

 Chartreuse 

 Clocher 

 Cloître 

 Eglise 

 Orgue 

 Prieuré 

 Site religieux 

 Temple 
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Catégories : 
 

 Ecomusée 

 Musée de France 

 Musée départemental 

 Musée municipal 

 Musée privé 

 Collection de végétaux 

 Jardin remarquable 

 Plantes médicinales / simples 

 Potager 

 Protégé (Monument 
historique) 

 Serre et orangerie 

 Classé (Monument Historique) 

 Inscrit (Monument historique) 

 Architecture contemporaine 
remarquable 

 Patrimoine mondial UNESCO 

 Petites cités de caractère 

 Plus beaux villages de France 

 Plus beaux détours de France 
 

 Site remarquable du goût 

 Ville ou Pays d'art et d'histoire 

 Ville et Métiers d'Art 

 Contemporain 

 Exotique 

 

Période 

 Xe siècle 

 XIe siècle 

 XIIe siècle 

 XIIIe siècle 

 XIVe siècle 

 XVe siècle 

 XVIe siècle 

 XVIIe siècle 

 XVIIIe siècle 

 XIXe siècle 

 XXe siècle 

 XXIe siècle 
 

Style 

 Antique 

 Art nouveau ou Art Déco 

 Baroque 

 Classique 

 Contemporain 

 Gallo-romain 

 Gothique 

 Moderne 

 Néo-classique 

 Néo-gothique 

 Préhistoire 

 Renaissance 

 Troglodyte 

 Roman 

 Romano-byzantin 

 Street art 
 

 

Environnement : 
 

 A la campagne  Arrêt de transport en commun à moins de 500 m 

 Dans une réserve naturelle  Station thermale 

 En ville  Etablissement thermal à moins de 500 m 

 
 

Gestion - Typologies promo Apidae: 
 

Départements de l'Occitanie 

 Gard Pleine Nature 

 Qualité Tourisme Occitanie 
Sud de France 

 

Guides touristiques 

 Guide Le Routard 

 Guide Michelin 

 Petit Fûté 

 

Prestations 

 Réservation en ligne 

 
 

National 

 Accueil Vélo 

 Accueil en tribu 

 Esprit parc national 

 Famille plus 

 Label Toutourisme 

 Qualité Tourisme™ 
 Label Vignobles et 

Découvertes 
 

Thèmes 

 Faune 

 Flore 

 Géologie 

 Gourmande 

 Historique 

 En plein air 

 Insolite 

 Recommandé par mauvais 
temps 

 Conseillé par forte chaleur 

 Sorties nocturnes 
 

Démarche écoresponsable 

 Label développement durable 

 Agir pour un Tourisme Responsable (ATR) 

 Charte européenne du tourisme durable (CETD) 

 Ecotourisme 
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Prestations 
 

Équipements: 
 

Bornes de recharge 
électriques 

 Borne de recharge pour 2 
roues électriques 

Equipements de loisirs 

 Aire de jeux 

 Aire de pique-nique 

 Bar 

 Salle d'animation 

 Salle de projection 

 Table d'orientation 
 

Equipements de loisirs 
culturels 

 Auditorium 

 Salle d'exposition 

 

Equipements intérieurs 

 Ascenseur 

 Climatisation 

 Restaurant 

 Salle de réunion 

 Toilettes 
 

Local à usage spécifique 

 Abris pour vélo ou VTT 

 

Sanitaires 

 WC publics 

 

Stationnement 

 Parking 

 Parking autocar 

 Parking moto/scooter 

 Parking à proximité 
 

 

Services : 
 

Aide au client / pratique 

 Accès Internet Wifi 

 Documentation Touristique 

 Informations touristiques 

 Propose des interventions 
sur le lieu du séjour 

 Spot photo 

 

Aide au client / réservation 

 Privatisable 

 Réservation obligatoire 

 Réservation de prestations 
 

Aide au client / transport 

 Accès autocar 

 Dépose sur site pour les 
groupes 

 

Commerces 

 Boutique 

 

Mode de commercialisation 

 Boutique en ligne 

 

Location / Prêt 

 Prêt de matériel 

 Location de salles 
 

Restauration 

 Restauration rapide 

 

Visite 

 Visite à thème 

 Visites gratuites 

 Visites guidées 

 Visites pédagogiques 

 Non visitable 

 Camping-cars autorisés 

 

Conditions tours opérateurs 
et comités d’entreprises 

 Billetterie en nombre 
 

Activités : 
 

Animation 

 Animation 

 Animation enfants 

 Animations de soirées 

 Ateliers manuels 
 

 Concert 

 Dégustation de produits 

 Expositions temporaires 

 Exposition permanente 

 Spectacle 
 

 Théâtre 

Equipement 

 Parcours botanique 

 Parcours d'orientation 

 Chantier-école 
 

 

Types de clientèle : 
 

Offres adaptées à des clientèles spécifiques 

 Spécial enfants 

 Spécial famille avec enfants 

 

Public ciblé : groupes 

 Accueil groupes 

 Accueil groupes affaire/incentive 

 Accueil de groupes scolaires 

 Accueil de colonies de vacances 
 

Tarifs spéciaux proposés pour 

 Tarif spécial pour demandeurs d'emploi 

 Tarif spécial pour étudiants 

 Tarif spécial pour familles monoparentales 

 Tarif spécial pour familles nombreuses 

 Tarif spécial pour personnes handicapées 
 

 

Nombre de personnes minimum pour le tarif groupe :  ...............................................................................  

Taille groupe max :  ....................................................................................................................................  
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Langues parlées à l’accueil : 
 

 Anglais 

 Allemand 
 

 Espagnol 

 Néerlandais 
 

 Italien 

 Autre 
 

 

Autre (précisez) :  .......................................................................................................................................  
 

Visites 

Visitable :  Oui  Non  
 
Prestations visites groupes / individuelles : 
 

 Visites groupes guidées sur demande 

 Visites groupes libres 
 

 Visites individuelles guidées sur demande 

 Visites individuelles libres 
 

 

Durée moyenne visite groupe :  ..................................................................................................................  

Durée moyenne visite individuelle : ............................................................................................................  

 

Langues de documentation : 
 

 Allemand 

 Anglais 
 

 Espagnol 

 Français 
 

 Italien 

 Néerlandais 
 

 

Autre (précisez) :  .......................................................................................................................................  

 

Langues visite : 
 

 Anglais 

 Allemand 
 

 Espagnol 

 Néerlandais 
 

 Italien 

 Autre 
 

 

Autre (précisez) :  .......................................................................................................................................  
 

Langues panneaux d'information et Audiovisuel : 
 

 Anglais 

 Allemand 
 

 Espagnol 

 Néerlandais 
 

 Italien 

 Autre 
 

 

A Autre (précisez) :  ....................................................................................................................................  
 

Langues audio guide : 
 

 Anglais 

 Allemand 
 

 Espagnol 

 Néerlandais 
 

 Italien 

 Autre 
 

 

Autre (précisez) :  .......................................................................................................................................  

 

Autres informations concernant la visite :  ............................................................................................  
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Ouverture 
 

Ouvert toute l'année :  Oui  Non 
 

Périodes d'ouverture :  
 

Date de début Date de fin Jour(s) de fermeture Horaires 

    

    

    

    

 
Ouvertures complémentaires :  ...................................................................................................................  
 

Période de fermeture :  .........................................................................................................................  
 
Jours fériés de fermeture :  .........................................................................................................................  
 

Tarifs 
 

Libellé tarifaire Age et autres conditions Tarif (€) 

Adulte   

Adolescent   

Enfant   

Supplément audioguide   

Tarif unique   

Forfait famille   

Abonnement adulte   

Abonnement enfant   

Groupe adultes   

Groupe enfants   

Tarif réduit   

 

Gratuit pour les moins de :  .........................................................................................................................  

Autres tarifs (à préciser) :  ..........................................................................................................................  

 

Modes de paiement :  
 

 American Express  Chèque cadeau  Paiement sans contact 

 Apple Pay  Chèque Vacances  Pass-Cultura 

 Bons CAF  Chéquier Jeunes  Pass culture 

 Carte bancaire/crédit  Espèces  Paypal  

 Chèque  Paiement en ligne  Virement 

 

Réservation 

Vos modes de réservation :  ....................................................................................................................  
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Location de salles 
 

Nombre de salles de réunion équipées :  ....................................................................................................  

Capacité max d'accueil :  ............................................................................................................................  

Nombre de salles modulables :  ..................................................................................................................  

 

Espace adapté à des prestations de type : 
 

 Concert/spectacle 

 Réception 
 

 Salon/exposition 

 Séminaire/réunion 
 

 

Équipement : 
 

Logistique et personnel 

 Personnel d'accueil 

 Techicien audiovisuel 

 Amphithéâtre 

 Chaises 

 Climatisation 

 Caméra/camescope 

 Ecran 

 Micro 
 

 Matériel informatique 

 Paper board 

 Photocopieur 

 Pupitre 

 Piste de danse 

 Régie lumière 

 Régie son 

 Scène 
 

 Tables 

 Mange-debout 

 Tables rondes 

 Tables rectangulaires 

 Vidéoprojecteur 

 Vidéotransmission 

 Visioconférence 

 Wifi dans la salle 
 

 

Restauration : 
 

 Bar 

 Chambre froide 

 Cuisine équipée 
 

 Espace de restauration 

 Restaurant sur place 

 Restaurant à proximité 
 

 Traiteur libre 

 Traiteur imposé 

 Vaisselle mise à disposition 
 

 

Hébergement : 
 

 Hébergement sur place 
 

 Hébergement à proximité 
 

 

Salles de réunion : 
 

Nom de la salle : 
 

Description de la salle (préciser les équipements propres à cette salle ou toute autre information jugée utile 
pour les clients) :  
 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................  

Capacité maximale :  ..................................................................................................................................  

Lumière naturelle dans la salle :  Oui   Non 

Hauteur de plafond (nécessaire pour certains spectacles : jongleurs …) :  .................................................  

Superficie :  .......................................  m² 

 
Tarif de la salle (tarifs de la salle sans prestation) :  ...................................................................................  

Mini : € ....................................................  Maxi :  ...............................................  € 
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Photos 

 

Afin de mettre en valeur votre équipement touristique, veuillez-nous faire parvenir une sélection de 7 photos 

en format paysage (horizontal), en jpeg, non scannées et en bonne définition (1200 px / 10 Mo max). 

Par mail à : partenaire.ot.ccmc@gmail.com 

Merci de nommer les photos selon le modèle: "Photo-nomstructure-1", 2, 3... et de préciser le numéro de 

celle que vous souhaitez mettre sur le guide papier.  

 

 J'autorise l'Office de tourisme Cèze Cévennes et ses bureaux d'accueil ainsi que l'Office de tourisme de 

Méjannes-le-Clap à utiliser mes photos sur leurs différents supports de communication. 

 

 

 J’autorise que les informations fournies dans ce questionnaire soient potentiellement publiées et soient 

centralisées dans la base Apidae. Elles pourront être exploitées par différents partenaires. 

 

Afin de confirmer les informations que vous avez renseignées, nous vous demandons de renseigner 

la date et d'apposer votre signature. 

 

Fait le  ........................................................................................................................................................  

 

Signature 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Merci de votre collaboration 

 

 

mailto:partenaire.ot.ccmc@gmail.com

